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Lalogistica hoy ofrece diver-
sos significados; invadio todos
los campos productivos afin de
que la empresa se encauce de
tal modo que surentabilidad se
maximice en términos de cos-
tos y efectividad.

Laempresa educativa garan-
tizara la eficiencia, eficacia,
productividad y competitivi-
dad en la obtencién de un pro-
ducto tinico, patrimonio del ser
humano como es su formacién
integral.

Lalogistica determina y co-
ordina en forma 6ptima el pro-
ducto correcto, al constituirse

en un mecanismo de planifica-
¢ion que incluye, paso a paso,
todo lo que hace referencia a
su posicionamiento y su per-
manencia competitiva en el
mercado.

;Como la logistica garanti-
zalaformacion integral del ser
humano y su productividad en
el medio social?

1. Lasactividades claves
se puedan asociar a los pasos
que recomienda el Ciclo de Ca-
lidad Educativa PHVA;

2.  Enmarcando la exce-
lencia dentro del sistema de
gestion de calidad, SGC.

Eldinamismo logistico con-
cibe la planeacion, requisitos,
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coordinacién, disefo, ejecu-
cién, apoyo continuado, eva-
luacién y control.

Las actividades del ciclo de
calidad educativa se dividen
en Planear, Hacer, Planificar
y Actuar (ciclo PHVA)

La planeacion logistica re-
fiere el analisis de condicio-
nes, estudio de necesidades del
usuario, examen de viabilidad,
planificacién preeliminar del
sistema, desarrollo del esque-
ma de gestibn e implementa-
cion de los programas de fiabi-
lidad y mantenibilidad.

En la fase de cohesionar el
ciclo PHVA se define el qué y el
como, es decir metas, métodos y

estrategias; clasificando y con-
densando con antelacién el “ho-
rizonte institucional”, genera-
dor de dos ejes fundamentales:
Direccionamiento estratégico
y estructura organizacional.
El primer eje contempla la mi-
8idn, vision, principios y objeti-
vos institucionales, articulador
de un grado de certeza y fiabi-
lidad referente a la calidad del
producto (formacién integral),
la confiabilidad y probabilidad
de que el producto funcione de
forma satisfactoria y cubra las
necesidades del usuario en este
caso de lafamilia, la sociedad y
el Estado. El segundo eje inclu-
ye procesos esenciales: claves



